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ACTA N°

FECHA: Bogota 03 de octubre 2025

HORA: 4 pm A7PM

LUGAR: Jardin Infantil Waldorf

TEMA: Protocolo en caso de extravio o fallecimiento

ASISTENTES: Talento Humano, madres, padres, acudientes vy Responsable de servicio.

ORDEN DEL DiA:

“

I. sociglizacion con las masstras
2. sociafizacion con las madres, padres v acudientes.

DESARROLLO: EI dia de hoy nos reunimos con el talento humano a las 4 pm donde
socializamos el PROTCCOLO EN CASO DE EXTRAVIO O FALLECIMIENTO, la responsable
de servicio lee el protocolo y pregunta a las colaboradoras si tienen alguna duda o pregunta, lo
cual responden que no. Realiza algunas preguntas como, que hacemos en el momento que se
extravié una nifia en el parque? por favor indique el proceso, a otra colaboradora le pregunta que
hacer en el caso de fallecimiento?. Entre ellas se colaboraron para dar las respuestas, como este
tema es claro y teniamos la reunién de familias se escoge dos maestras para que den la
informacion a las familias. Aqui redactamos lo leido.

Los momentos més vulnerables para la ocurrencia de un extravio son la llegada y la salida de los
nifios, nifias y adolescentes, y las salidas pedagégicas. Ninguna medida es excesiva a la hora
de prevenirlos y en el momento que este hecho ocurra, se debe actuar con calma de la siguiente
manera;

+ La persona del equipo de la unidad operativa que identifique este hecho debe
comunicarse inmediatamente con su coordinador-a.

+ Informar de inmediato al personal de seguridad con el fin de cerrar las instalaciones e
iniciar la busqueda al interior de la unidad operativa como primera instancia,

* Indagar con la perscna a cargo del grupo que pertenece el nifo o nifia extraviado/a o
personas cercanas, las circunstancias presuntas en que se extravié y el dltimo lugar y
momento en que fue visto-a.

* Informar a la Subdireccidn Local, responsable del servicio y del proyecto en nivel central
y padres de familia sobre la situacién presentada.
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* Llamar a la linea de emergencia 123 o a la Policia del cuadrante e informar sobre la
situacion de extravio del nifio, nifia y adolescente para fortalecer el proceso de busqueda
en los alrededores del sector. Se debe suministrar informacién idénea y objetiva para que
las autoridades realicen la actividad de manera oportuna,

+ Conformar un equipo de cinco profesionales que se desplace fuera de la unidad operativa
e inicie la blsqueda desde e! lugar donde se presume el extravio, hacia la periferia, en
forma concéntrica o de espiral. En los lugares cercanos come parques, canchas, tiendas
de barrio, entre otros.

» Lacomunidad se constituye en red de apoyo por consiguiente ésta realizara un bloque de
busqueda por el sector en compafiia de un profesional.

* A través de la junta de accién comunal solicitar un perifoneo para difundir el mensaje
frente a fa bUsqueda del nifio, nifia o adolescente extraviado.

* Al ubicar al nifio, nifia o adolescente extraviado se requiere realizar la revision céfalo-
caudal. Sise encuentra al interior de la unidad operativa ésta sera efectuada por la auxiliar
de enfermeria. Si el nifio, nifia o adolescente se encontré fuera del de Ia unidad operativa
se debe llevar al Centro de Salud mas cercano para la respectiva valoracién médica.

* Si el nifio, nifia 0 adolescente, no es hallado de forma inmediata y pasadas 72 horas
acorde con los procedimientos legales establecidos se realizarg acompartamiento desde
el area psicosocial al sistema familiar para realizar la respectiva denuncia ante las
entidades competentes como hospitales, fiscalia, medicina legal, centros de emergencia
del ICBF, Policia Nacional y los que haya lugar.

*+  Esnecesario realizar el acompafiamiento al nifio, nifia o adolescente y ala familia durante
el tiempo que sea requerido.

* La Subdireccién Local y la Direccién Poblacional deberan enviar una persona que apoye
las labores de busqueda e informacion vy disponer toda la coordinacion interinstitucional
necesarfa para la pronta ubicacién del nifio, la nifia o el adolescente,

* Las entidades involucradas en el procesc de blsqueda del nifio, nina o adolescente haran
un informe detallado por dreas con las recomendaciones basicas del caso frente al manejo
de medicacion se realizara publicacién de la foto en el informe.

Enviar copia del hecho y de tas gestiones adelantadas a la Direccién Poblacional de |a Secretaria
Distrital de Integracion Social, para el seguimiento respectivo.

ACCIONES EN CASO DE MUERTE DE UNA NINA O NINO.

e En el momento que este hecho ocurra, se debe actuar con calma.

e Siempre que se presente este evento en la unidad operativa, se debe informar de inmediato
a la familia, al lider de la modalidad de atencién, subdireccién para la discapacidad, direccion
técnica y subdireccién local.

* Informar el hecho a través de la linea de emergencias 123, quienes direccionaran el caso a
la Fiscalia y procedera en consecuencia.
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» Cada unidad operativa debe contar con el directorio de las entidades de atencién y
prevencion de emergencias y redes de apoyo locales para que el equipo profesional tenga
acceso de forma inmediata.

1. Desarrollo del protocolo

Este protocolo se refiere al conjunto de acciones que se deben adelantar en caso de presentarse
la muerte de un nifio, nifia o adolescente durante el tiempo que esté bajo la responsabilidad de
la unidad operativa. En el momento que este hecho ocurra, se debe actuar con calma de la
siguiente manera:

I Coordinador/a de la unidad operativa o persona encargada debe informar de inmediato a
la familia, al lider de la modalidad de atencién, subdireccién para ta discapacidad, direccién
técnica y subdireccién local. Ninguna otra persona podré dar informacién, a menos que tenga
autorizacion explicita de una de estas instancias.

* Acudir al directorio institucional de redes de apoyo en caso de que presenten situaciones y/o
ventos de muerte para que el equipo profesional tenga acceso de forma inmediata.

+ [nformar el hecho a través de la linea de emergencias 123, quienes direccionaran el caso a
la Fiscalia y procedera en consecuencia.

» El profesional que esté preparado para hacerlo debera informar en lenguaje sencillo a las
compafieras y compafieros del nifio, nifia o adolescente fallecido, lo ocurrido.

e Pedir a la coordinadora y demas personas adultas de la unidad operativa que estuvieron
presentes durante la muerte que relaten por escrito su version de lo sucedido, de tal manera
que recurran a este escrito toda vez que sea necesario informar a las diferentes instancias
lo ocurrido.

» Atender todos los requerimientos de las autoridades competentes, brindar la informacién
verbal y documental necesaria, y rendir las indagatorias que hagan parte del proceso.

s Asumir una actitud de respeto y acompartamiento con la familia del nific o Ia nifia fallecido.
En ef caso que la familia lo solicite, se debe remitir a la misma a los servicios de apoyo que
la red de entidades de la localidad brinda.

» Durante los siguientes dias al fallecimiento, es necesario adelantar una reunién con los
padres-madres o cuidadores de la unidad operativa, para informar acerca de lo ocurrido y
resolver las inquietudes que se presenten. La causa de la muerte y la responsabilidad o no
de las personas de la unidad operativa, de la familia o de un tercero solamenie podra ser
determinada por las autcridades competentes mediante los procedimientos legalmente
establecidos.

» Facilitar espacios o buscar apoyo psicosocial para que el talento humano de la unidad
operativa cuente con un apoyo psicosocial para la elaboracion del duglo.

»  Enviar copia del hecho y de las gestiones adelantadas a la Subdireccion para la Infancia de

la Secretaria Distrital de Integracién Social, para el seguimiento respectivo,
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* Mantener canales de comunicacion permanentes con los entes competentes para realizar
seguimiento a los procedimientos iniciados anteriormente mencionados.

* Dar continuidad a los procesos de acomparnamiento desde el area psicosocial como sistema
de apoyo para [a elaboracién de duelo a través de visitas domiciliarias, intervencion en casa
con la presencia de todos los miembros que componen el sistema familiar, aplicando técnicas
de intervencion pertinentes para el factor de estrés que esté presentando al interior del
sistema.

¢ Realizar procesos de intervencién grupal con los nifios, nifias y adolescentes con el propdsito
de orientarlos frente a la situacién presentada.

En este punto se pregunta si hay dudas, una de las madres opina gue ojald nunca ocurra un

suceso de eso, a lo cual es un tema delicado de fratar, pero por eso tenemos un protocold y asi

estar preparados, en este punto se termina la socializacion del tema.

En este punto terminamos la socializacion del tema Acciones caso de extravié de una nifia o nific.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

En constancia de lo anterior firman:
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Anexos: Fotos y lista de firmas de asistentes.
Elabord: Algjandra Torres
- R
Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin N F
Secretaria Distrital de Integracion Social #
g/

Telefono: 3 27 97 97
T GNico instituci inte lcni@sdis.qov. iA MAYC

Correo electrénico institusional: intecracicn@sdis.aoy [ole} ALCALDIA M

DE BOGOTA DC.







BUBOE

Sdod1vm

ueyidnisy g ueyop| ez

A euldsQ Zolley ueblur| sz

<IN USRS QXN ITle] zenbupoy efopag euely yezy| <z

Zaieng eliled oBenueg ue|| oz

| seualy zelq ueluieq ue|| sz

~) "R W SIEMITE seblep seloy eueAeq usjfieH| e

AP OQGPHK 2N anbi| adely uBlpy |pe9] €z

ZOJAN (N 0D OYCUSHS OOk ZaUBWIf ooy eugen| @

WI ] &22P4L Ppedy AOZS SES2)E, B|lIosplo| zaley snsap ap usgeny| 1z

RO, J;...\ SL LI 8 /MG BJONA opeslay snsof ap oiqed| oz

Ziny ZapuetiiaH ouefug uewyAa] e1

BZIe0 s|eoen) Aeleg Auejoisg| 81

Q017 kIN= CLSBNBL T opleJio 280407 oBelyues youg| 1

AR Y k] | SLL2E R - oL eolloy oluijojues uelyeg Apwg| o1

sefoy EREVE nebigy ewg| st

QUIy BORACs Zayouesg leinby euepn Awyg]  vr

my LN 0A 19N L£002 uBlloy ehopeag uowiojeg yoalsg| €1

L 593 IE.A OvoR Lol olnbep ZapueuoH gjlsuoiuy Asuyn] ot

.,\Gz%huﬁy.@ FIXTO HESBoOShaS UBizng [Bulag ekojenes| 1t

equiany zanblpoy elanqen) aaphy| ot

PAAED TIROE VIO BREhhiE zereng CEIIET TS obenueg |oxy| 6

Aeleo [eulag euely| 8

1.0 F%cmn.ﬁq ﬂm&@dﬂmomm\, fe ._< K EER! elalleq seliepy Apuy| <

Sba&SE L ﬁeaugw ) 96t S8) oG uopuoy sjusIR) BNt ealpuy| 9

anmeerO\u VA WAL S0 97007, Zanblupoy SOAOH swoesg uosyiyf S

E\\.&% 3 Tt 0y ewnbuey EN USAlS uely| v

ZIivy uozieg pineq uey| €

uoyen BWN) eyjuelig elely| ¢

ZINTP T I LEELBNTIS Gewzno Zenblpoy BileUpy| T

VNN SONOHZTAL SOGITTAdY SAULINON N

G207 30 349NL20 3d €0 1vHI34

s £ saneanps wopn oS O3JUBIWIDSj|.) O OIARIIXD 8P OSED Ud 0]020)0.1d VINTL







T OCTIS R ajuody Balln Py leulo]  $9
k9.5 Shnari sebien ofUINYy [SUON MUaA{ +§
aebuyn equiany olpuefojy ueyppal €5
sodoA sebiep euslepy Ysioipnl 25
R T T YV RRhShITS oladsg eidq olpuelejy obewyl| i1s
uoyoed efioun gljog elegi 0§
olauld Zed gj[auojuy eieg| 6%
wE:MQ ﬁ 2N TEETSTS. ] Euipay euldsQ bliaeq jpnieg| gk
\C_.\wgcm. Gcsw\. /a/.c, GS nmu,« i) WT/\\@OQ ould ohAeqoy swoleg! /¥
“CAYON ﬁuz D3 QCJ %J&Pﬂ@u nmNU ZaenleN Zzanbpoy eys eb|p| ob
IJ%I]%\& %ﬁ&. Nﬁuﬂbﬁm eoy zonbBlpoy lyez seiooiN] sy
&«o_d el BTN 77¢h1V el 2% alo] QIRUINYG Aalpuy ueIN] b
WG a7 BAjEsSOURH BS0g Aereg ein] b
o FEOW] LETCNTEO0L ]  zenBupoy zadoT oipueloly senep| zv
12) [ VP Vv LGB Cie [SHUOI ofjiiha L ooes| [snue| Ly
Zallog) euefeley selepl  oF
eyad Ziny eljog uoiey| 6¢
Zaluwey euojded BUOJOIA BLBN| 8¢
zonBlipoy jebupepy eljog syuew| z¢
Siss 325 o )07 pd 15 2L E8H0OLE eollopy Zanblpoy gljauoiuy esiny|  o¢
S TEYyIge sy B oL Tk adepy UBWZNS) euepn| g¢
P m MHH 4 b1 208028 eUBIB[N owioplag sejooIN Wer]| v
Y0 Car b hOheZ=. opedtan Zoaloj plaegQ wel)  e¢
OO YPENRCE 22855\ 0)0g Ziny Jiug ueil  ze
\.u?‘\@ SNN\Q\N\. &@&\M th%% B2y | efiap uiepy uegalsg uenp|  Lg
F=——t :WNAQ: LUNE& TEESIRTTT eAjleqeqg $910D [plueq uenpr  o¢
YNl SONO43731 sOaInady SFHLNON oN
G202 30 34EN1I0 30 £0 i'YHIZA
[ =lel~ A AN ...:..:UEO&._CU \. .
OJUDIWINI] B} O OIARIIXD BP OSEI Ud 0[]020)0id VINGL

AdodTvm 2







